








 

 
 

 

 Carretera Muna - Felipe Carrillo Puerto Km 137, sin número 
 77870, La Presumida, José María Morelos, Quintana Roo. México 

Teléfono (997) 688 1441 y (997) 688 1438 ext. 102. 
Correo electrónico: william.briceno@uimqroo.edu.mx 

www.uimqroo.edu.mx  
 

FO-UI-GEN-01 V02 

Nombre del Medio de Verificación: Tutorías recibidas 

 

Clave y nombre de la Dependencia: 1331 Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 

 

Unidad Responsable del Indicador: Dirección Académica 

 

 Programa Presupuestario: E011 - Educación Superior 

 

Resumen narrativo del nivel reportado: C012I01A02 - Estudiantes con tutorías recibidas 

 

Indicador:  C012I01A02 - Estudiantes con tutorías recibidas  

 

Variable Datos Ejecutado   Semaforización 

Numerador 

Número de estudiantes que recibieron la 

tutoría 820 820 
  

Denominador 

Total de estudiantes inscrito en el ciclo 

escolar primavera u otoño       1,172 
    1,172 

Meta 69.966 69.966  

Método de cálculo 

(Número de estudiantes que recibieron la tutoría /Total de estudiantes inscrito en el ciclo escolar 

primavera u otoño) *100 
 

 

Trimestre a reportar: 3er. trimestre 

 

Liga de Publicación del Medio de Verificación: 

http://transparencia.uimqroo.edu.mx/?menu=infortrime_progpresu  

 

Descripción de los resultados:  
Se les asignaron a las y los 53 profesores que laboran en esta Máxima Casa de Estudios la cantidad de 

820 tutorados de las distintas carreras, tanto de semestres anteriores como los de nuevo ingreso (otoño 

2024). Este ciclo escolar (otoño 2024) hubo la inscripción de 214 alumnas y 169 alumnos de las 

distintas carreras habiendo un total de 383 inscritos. 

 

Por otra parte, con el objetivo de diseñar un plan de acción tutorial que permita atender las necesidades y 

problemas académicos de los tutorados y las tutoradas, se impartió el curso “Acciones para el diseño de 

un plan de acción tutorial”, dirigido al profesorado de la Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 

(UIMQROO) los días 29 y 30 de agosto de 2024. El curso cubrió un total de 10 horas síncronas y 10 horas 

de trabajo independiente. En esta capacitación participaron 45 integrantes de la comunidad académica, 

incluyendo 27 profesores-tutores y 18 profesoras-tutoras, personas comprometidas en coadyuvar para que 

cada estudiante culmine exitosamente su trayectoria universitaria. 
 

Tipo de Evidencia:  

Tabla 1) y la carpeta drive de oficios de asignación de tutorados/as. https://drive.google.com/drive/folders/1u--

XJX269GXwnAbRLz5ZR_bJ_8sj5ZsE?usp=drive_link 

 

 

 

 

http://www.uimqroo.edu.mx/
http://transparencia.uimqroo.edu.mx/?menu=infortrime_progpresu
https://drive.google.com/drive/folders/1u--XJX269GXwnAbRLz5ZR_bJ_8sj5ZsE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1u--XJX269GXwnAbRLz5ZR_bJ_8sj5ZsE?usp=drive_link
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Tabla 1. Estudiantes de Nuevo ingreso asignados/as a sus tutores/as 

 
 

Fotos del Taller de Tutores/as 

 

  
 

 

                            Elaboró                                                                                        Validó y autorizó 
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HOMBRES MUJERES

Dra. Margarita de Abril Navarro Favela 

Jefa del Departamento de Desarrollo 

sostenible 

 

 

 

M.C. María Luisa Raygoza Alcocer 

Responsable de la Dirección Académica 
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Nombre del Medio de Verificación: Porcentaje de Reprobación

Clave y nombre de la Dependencia: 1331 Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo

Unidad Responsable del Indicador: Dirección Académica

Programa Presupuestario: E011 - Educación Superior

Resumen narrativo del nivel reportado: F.P.C02.A03 - Realización de estrategias para reducir la
reprobación

Indicador: C02I01A03 - Porcentaje de reprobación

Variable Datos Ejecutado Semaforización

Numerador Número total de estudiantes reprobados 450 522

Denominador
total de estudiantes inscritos en el periodo
que reprobaron una materia 830 830

Meta 54.217% 63%
Método de cálculo

(Número total de estudiantes reprobados/ total de estudiantes inscritos en el periodo que reprobaron una
materia)*100

Trimestre a reportar: 3er. trimestre
Liga de Publicación del Medio de Verificación:
http://transparencia.uimqroo.edu.mx/?menu=infortrime_progpresu
Descripción de los resultados:
A) Se llevaron a cabo reuniones para proponer acciones que permitan trabajar con los estudiantes no presenciales.
B) Se aplicaron evaluaciones diagnósticas en las asignaturas del semestre otoño 2024 para proponer formas de
atención a estudiantes rezagados.
C) Se ofrecen asesorías en las asignaturas que presentan alguna dificultad para los estudiantes. Previa solicitud de
las mismas.
D) En las clases de maya e inglés se ofrecen círculos de conversación una hora a la semana por asignatura para
reforzar la habilidad oral.
E) Se realizó un taller para los estudiante de lengua y cultura para reforzar el desempeño en las prácticas
profesionales.
Tipo de Evidencia:
Minuta
Lista de asistencia
Constancias
Fotos

Elaboró Validó y autorizó

M.C. Marlene Chuc Maldonado
Jefa del Departamento de Lenguas e

Interculturalidad

M.C. María Luisa Raygoza Alcocer
Responsable de la Dirección

Académica

http://www.uimqroo.edu.mx


 

Taller para los estudiantes de lengua y cultura para reforzar el desempeño en las prácticas profesionales 
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Nombre del Medio de Verificación: Porcentaje de retención escolar

Clave y nombre de la Dependencia: 1331 Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo

Unidad Responsable del Indicador: Dirección Académica

Programa Presupuestario: E011 - Educación Superior

Resumen narrativo del nivel reportado: F.P.C02 - Estudiante retenido en programas educativos de
nivel superior

Indicador: C02I01 - Porcentaje de retención escolar

Variable Datos Ejecutado Semaforización

Numerador
total de estudiantes inscritos en el semestre
actual 830 492

Denominador
total de estudiantes inscritos en el semestre
anterior 716 716

Meta 97.093% 69%
Método de cálculo

(total de estudiantes inscritos en el semestre actual / total de estudiantes inscritos en el semestre
anterior)*100

Trimestre a reportar: 3er. trimestre

Liga de Publicación del Medio de Verificación:
http://transparencia.uimqroo.edu.mx/?menu=infortrime_progpresu

A) Se aplicaron evaluaciones diagnósticas en las asignaturas del semestre otoño 2024 para proponer formas de
atención a estudiantes rezagados.
B) Se llevaron a cabo reuniones para proponer acciones que permitan trabajar con los estudiantes no presenciales.
C) Se ofrecen asesorías en las asignaturas que presentan alguna dificultad para los estudiantes. Previa solicitud de
las mismas.

Tipo de Evidencia:
Minuta
Lista de asistencia

Elaboró Validó y autorizó

M.C. Marlene Chuc Maldonado
Jefa del Departamento de Lenguas e

Interculturalidad

M.C. María Luisa Raygoza Alcocer
Responsable de la Dirección

Académica

http://www.uimqroo.edu.mx


 

Aplicación de evaluaciones diagnósticas en las asignaturas del semestre otoño 2024 para proponer 
formas de atención a estudiantes rezagados 
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Nombre del Medio de Verificación: Cumplimiento programático trimestral de metas 

 

Clave y nombre de la Dependencia: 1331 Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 

 
Unidad Responsable del Indicador: Dirección de Planeación y Desarrollo Institucional Y Mejora 

Regulatoria 

 

Programa Presupuestario: M001 - Administración Responsable de los Recursos 

 
Resumen narrativo del nivel reportado: F.P.C03 - Oportuna Asistencia administrativa y apoyo a las 

Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de las metas programadas, otorgada.  

 

Indicador: C03I01 - Porcentaje de cumplimiento programático trimestral de metas con semáforo verde 

de las Unidades Responsables Sustantivas Institucionales 

 
Variable Datos Ejecutado   Semaforización 

Numerador 

Numero de Indicadores de Componentes y 

Actividades de los Programas 

Presupuestarios Sustantivos Institucionales 

que alcanzan metas satisfactorias (rango 

verde) de acuerdo con su semaforización 

cada trimestre del 2024 

5 

 

 

 

1 

 

 

 

  

Denominador 

Número total de Indicadores de 

Componentes y Actividades programados 

en los Programas Presupuestarios 

Sustantivos Institucionales durante cada 

trimestre del 2024 

       5 

 

 

 

          5 

 

 

Meta 100% 20%  

Método de cálculo 
 

[Número de Indicadores de Componentes y Actividades de los Programas Presupuestarios Sustantivos 

Institucionales que alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforización cada trimestre del 

2024./ Número total de Indicadores de Componentes y Actividades programados en los Programas Presupuestarios 

Sustantivos Institucionales durante cada trimestre del 2024.] X 100 

 

 

Trimestre a reportar: 3er. trimestre 

 

Liga de Publicación del Medio de Verificación: 

http://transparencia.uimqroo.edu.mx/?menu=infortrime_progpresu  

 

Descripción de los resultados:  

En este trimestre se programaron 5 indicadores, de los cuales solamente uno salió con semáforo verde, se trabajó 

con el área sustantivo para mejorar la calificación de los indicadores.  

Cabe mencionar que el área de promoción realizo una labor importante para la captación de nuevos estudiantes por 

lo que se superó la meta, 

 alcanzando una matrícula mayor a la que se tenía programada, por lo cual, 2 indicadores se encuentran en semáforo 

rojo. 

En cuanto a la reprobación se aplicaron evaluaciones diagnósticas en las asignaturas del semestre otoño 2024 para 

proponer formas de atención a estudiantes rezagados, en las clases de maya e inglés se ofrecen círculos de 

conversación una hora a la semana por asignatura para reforzar la habilidad oral y así con esto mejorar el indicador 

de reprobación. 

http://www.uimqroo.edu.mx/
http://transparencia.uimqroo.edu.mx/?menu=infortrime_progpresu
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Para que el indicador de retención mejorará se llevaron a cabo reuniones con los coordinadores de carrera para 

proponer acciones que permitan trabajar con los estudiantes no presenciales. Se ofrecen asesorías en las 

asignaturas que presentan alguna dificultad para los estudiantes previa solicitud de las mismas. Con esto se busca 

mejorar la meta del indicador. 

 

 

 

Tipo de Evidencia:  

Sin evidencia  

 

 

 

 

                 Elaboró                                                                                        Validó y autorizó 
 

 

 

 

    

                                                           

                                                            

 
                                                                                                                                                                              

  

 
 
 
 

Lic. Irene Aracely Angulo Chi 

Jefa del Departamento de Programación y 

Presupuesto y Mejora Regulatoria 

 

 

 

Lic. Yuliana Margarita Santos Salgado 

Directora de Planeación y Desarrollo 

Institucional y Mejora Regulatoria 
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